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Verslag van de derde ledenvergadering van de 
vereniging 

PRISMA­RT
Donderdag 19 maart 2009
Aanwezig: 
CZE: Anne Joustra, Monique Roozen, Gytha Cuppen
Maastro Clinic: Petra Reijnders, Jørgen van den Bogaard
ZRTI: Jo Duvivier
Erasmus MC: Margreet Bijl
VUMC: Rogier Wessel
UMCG: Peter van der Hulst
NKI­AVL: Rozan Gilles, Aline van Giersbergen
AMC: Ulrike Neuerburg, Mathilde Bunck
RIF: Robert Katee
MST: Hans Hofste, Bas Tenten
ARTI: Eileen van Schaik, Corry van Zandvoort, Lau Mestrom
Isala Kliniek: Jos Aitink
VMC Utrecht: Wilfred Tulling
RDGG Delft: Judith van Kester, Fred Bronts, Mark de Langen
RISO: Natascha Oudheusden, Karin Mondriaan
BVI Tilburg: Armand Voncken

1. Opening
Opening 3e ledenvergadering door Anne Joustra om 13.40 uur.
Eind vorig jaar is Reinier de Graaf Groep uit Delft toegetreden tot PRISMA­RT. 
Er zijn nu 17 instellingen aangesloten. Er volgt een korte voorstelronde door iedereen.

Het bestuur heeft  een mandateringswijzigingsformulier gemaakt, .

2. Benoeming kascontrolecommissie
Mathilde Bunck en Wilfred Tulling bieden zich hiervoor aan.

3. Notulen vergadering 22­5­2008
Pagina 1: Toevoegen aan criteria leden expertteam: een RT achtergrond heeft. Actie: Petra 
in bestuursoverleg
Pagina 2: Aanmelding WBP is verstuurd naar afdelingen.

4. Jaarverslag 2008
Petra presenteert het aan iedereen toegestuurde verslag.
Officiële oprichtingsdatum is in april. Deze toevoegen. Actie: Petra
De vraag wordt gesteld of dit voldoende is voor een jaarverslag. Er wordt afgesproken om 
voor komend jaar de activiteiten goed bij te houden en daar een verslag over te maken. 
Deze lijst is goed als overzicht activiteitenlijst. Is het jaarverslag ook voor derden? Komt 
volgende keer terug op de agenda. Actie: Stuurgroep.

5. Presentatie activiteiten expertteam en bestuur
Wordt door Petra gepresenteerd, geen vragen/aanvullingen.

6. Proces van probleemhantering binnen PRISMA­RT 
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Het expertteam is een intermediair tussen probleem instelling en grecom.
Wordt zo nodig via het klantportaal uitgezet naar Grecom.
Bugs worden in ieder geval door Grecom opgelost, voor feature’s worden kosten berekend 
door Grecom.
De praktische uitwerking hiervan wordt binnen het expertteam verder geregeld. Gedacht 
wordt aan een gezamenlijk email­adres. Hier moeten onderling afspraken over gemaakt 
worden. 
Rogier zoekt dit verder uit hoe we dit op korte termijn op kunnen zetten. Actie: Rogier.
Concreet:
De vragen die er zijn over de database dient men eerst voor te leggen aan de leden van het 
expertteam. Dit, zodat er geen extra kosten worden berekend voor de instellingen wanneer 
dit niet noodzakelijk is. 
NB:
De dagen die door Grecom toegezegd zijn bij de inrichting van de database zijn nog steeds 
van toepassing.
De database mag door de instellingen zelf aangepast worden. Contextvariabelen mag je 
toevoegen, niet verwijderen. Wel nieuwe contextvariabelen en wijzigingen in de database 
ook voorleggen aan expertteam zodat zij kunnen beoordelen of dit ook wenselijk is voor alle 
instellingen. Dit om zo een zo compleet mogelijke database te creëren. 
Er wordt gevraagd of het mogelijk is meerdere processen (contextvariabelen) onder 1 
basisoorzaak te plaatsen. Ja dit is mogelijk. 

7. Stand van zaken omtrent live zijn van instellingen
Jo geeft presentatie.
IP­nummer(s) dient door de instelling aan Grecom door gegeven te worden, wanneer de 
instelling “Live” gaat. Dit ter beveiliging. Dit dient nog naar iedereen gemaild te worden zodat 
de beveiliging optimaal is. Actie: Jo. (25­3­09 gedaan)

De vraag is of er meerdere instellingen onderdeel zijn die gebruik maken  van  een 
ziekenhuis of de GRECOM database op lokatie hebben. Ja, dit zijn er meerdere, AMC, AVL, 
Utrecht en CZE , MAASTRO bijna.
De reden van de 6 instellingen die nog niet live zijn, zijn zeer divers.
Graag melding maken bij het expertteam wanneer database traag is. Dan kan dit indien 
nodig bij Grecom aangekaart worden.
Vraag vanuit het AMC is dat zij onderdeel zijn van ziekenhuisbrede database. Rapportages 
kunnen zij niet zelf maken. Deze problemen bij het expertteam doorgeven.

Pauze

8. Jaarrekening; Kascontrolecommissie
Kascontrole, is akkoord bevonden.

Overzicht jaarrekening inclusief balans wordt alsnog naar alle leden toegestuurd. Elke 
instelling dient via mail een gemandateerde goedkeuring terug te sturen.
Rekening notaris is nog niet betaald. Deze rekening viel enkele malen hoger uit dan was 
begroot. Omdat begroting vorig jaar is vastgesteld, kan dit nu niet meer in de begroting van 
2009 worden opgenomen. 16 Instellingen hebben de begroting al goedgekeurd. Anne neemt 
contact  op met NVZ/notaris.
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9. Begroting 2009
Jo legt de begroting uit. Kostenpost voor terugkomdag is op de begroting gezet. Zijn de 
kosten op de begroting voor de toekomst voldoende? Tot nu toe vinden de instellingen die 
de experts leveren het schappelijk om deze kosten niet te verhalen op de vereniging. Kosten 
worden niet aangepast door extra deelname van 17e instelling

10. Benchmarkmodule
Jørgen laat presentatie zien.
Handleiding met screenshots over het synchroniseren wordt aan elke instelling toegestuurd 
en ook de handleiding van de benchmark module. Actie: Jørgen.

11. Invulling terugkomdag
Er wordt een inventarisatie gedaan wat elke instelling verwacht van terugkomdag. Een input 
van onderwerpen:

• Ervaringen van analyses
• Toegevoegde contextvariabelen
• Scholing PRISMA
• Opstellen rapportages
• Interator Reliability tussen instellingen
• Benchmarkmodule

Evt met of zonder Grecom naar verwachting gepland na september 2009.

Importeren van oude data.
Grecom heeft in Excel een format opgesteld om de gegevens uit een acces database over te 
zetten. Door elke instelling zelf met Grecom te regelen.

12. Nieuwe website
Rogier geeft presentatie over website. Over 1 maand wordt verwacht dat website klaar is. 
Vraag: Wie mogen er inloggen?. Antwoord: Gemandateerde van de instelling + 
hoofdgebruikers van de instelling.

13. Rondvraag
Termijn terugkomdag, 2e helft 2009 
AVL: complimenten voor het expertteam
Begroting 2010 eerst bespreken in ledenvergadering, daarna goedkeuren.

Petra: Uitbreiding expertteam. Wordt door de afdeling meegenomen, in correspondentie naar 
leden.

Mail BVI: Is er behoefte aan algemene definitie Incidenten, bijna­incidenten? Er is op dit 
moment hier geen behoefte aan. 

Anne: Als er een verzoek komt vanuit bestuur of expertteam dit graag binnen korte tijd 
beantwoorden.

Monique Roozen
Expertteamlid
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